	类别
	评分内容
	评分标准
	分值

范围

	技术资

信分
（70分）
	旅行社经营资质及信用
	1.具有出境社资质，能提供出境社资质证书或影印件；
2.具有诚信旅行社等级，能提供等级证书或影印件。

注：1.能提供出境社资质证书或影印件得5分，没有得0分；
2.具有4A级诚信旅行社得7分，具有5A级诚信旅行社得10分。
	0-15分

	
	旅行社经营实力
	1.具有国外教育局、学校或教育机构授权委托书；

2.单人单次投保责任险保险额度及单人单次投保人身意外险保险额度，提供承保承诺书。

注：1.具有国外教育局、学校或教育机构其中一个的授权委托书，一个得3分，最高得9分。
2.单人单次投保责任险保险额60万及以上得3分，每提高5万加1分，最高6分。
	0-15分

	
	因公出访业绩
	近三年（以合同签订时间为准）具有党政机关及事业单位组织的因公出访项目业绩的，每个得2分。

注：投标文件中提供业绩合同扫描件或影印件，如合同中无法体现签订时间、项目内容的，另附业主证明等相关证明材料扫描件或影印件，如因公、因私可通过市政府的因公任务批件界定。
	0-10分

	
	履约反馈情况
	上述业绩履约反馈或业主评价优秀的，一个得2分，最多得10分。

注：提供履约反馈或业主评价或验收报告等，须能体现出评价情况。
	0-10分

	
	服务资源
	1．能够安排专人跟进出访团组办理手续进度，所安排的专人熟练掌握因公出访证照办理程序，熟悉有关因公出访表格填写要求等；

2. 可提供出访国家或地区优质地接资源，保证交流顺利进行。

注：1.提供专人负责材料及地接资源证明材料等，能体现出相关情况得5分；
2.提供出访国家地接资源合作情况，得5分。
	0-10分

	
	服务及后勤保障
	根据项目分别提供服务方案及后勤保障方案进行综合评分，后勤保障方案至少包含以下内容：
1．负责提供往返交通的订票服务（须乘坐高铁或动车）；

2．负责往返火车站与集合地点之间的交通服务；

3．负责安排不低于标准的餐饮及住宿；

4．应急措施及投标供应商自行提供的其它服务方案及后勤保障方案（如可提供操作性较强的应急预案、可安排全程陪同人员提供服务）。

注：服务方案及后勤保障方案格式自拟，以上服务项目所产生的费用均含在投标报价中。每个方案优得10分，良得7分，一般得5分，没有提供不得分。
	0-20分

	价格分（20分）
	报价
	价格分统一采用低价优先法，即满足投标文件要求且最后报价最低的供应商的价格（以投标总价为准）为投标基准价，其价格分为满分 20 分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分＝（投标基准价/最后投标报价） ×20 % × 100
	0-20分

	合计
	100分


